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1. Whnioski i zalecenia

1.1.  EKES z zadowoleniem przyjmuje wniosek Komisji dotyczacy strategii w zakresie danych, w ktorej priorytetem jest
miedzysektorowa wymiana danych oraz poprawa wykorzystywania, udostgpniania danych, dostegpu do danych
i zarzadzania nimi za pomocy dzialan ustawodawczych i sektorowych. Ambitna strategia w zakresie danych moze
zaspokoi¢ pilng potrzebe zwigkszenia zdolnoéci w odniesieniu do danych w UE.

1.2.  EKES popiera propozycje¢ Komisji, aby ogdlna konstrukcja unijnej architektury danych zapewniala dalsze wsparcie
w egzekwowaniu praw osob fizycznych w zakresie wykorzystania i ochrony ich danych oraz kontroli nad nimi, a takze
w poszerzaniu ich wiedzy o istnieniu danych i wzmocnita pozycje tych osob poprzez ,przestrzenie danych osobowych”,
przy ustanowieniu wyrazniejszych gwarancji, oraz wzmocnila przystugujace osobom fizycznym prawa do przenoszenia
danych na mocy art. 20 RODO ().

1.3.  EKES wzywa Komisj¢ do wdrozenia bardziej przejrzystej strategii na rzecz opracowania ram prawnych dotyczacych
danych. Ramy te powinny obejmowaé wysokie standardy ochrony danych, migedzysektorowa i odpowiedzialna wymiang
danych, jasne kryteria dotyczace zarzadzania w poszczegdlnych sektorach i jakosci danych oraz wigksza kontrole oséb
fizycznych nad danymi. EKES proponuje réwniez uszczegdlowienie podejicia do finansowania strategii i zaleca sposoby na
wypehienie luki kompetencyjnej.

1.4.  Zdaniem EKES-u rozwdj platform opartych na danych w Europie powinien odzwierciedlaé wartosci europejskie,
w tym przez koncentrowanie si¢ na osobach fizycznych. EKES uwaza, ze obecne podejscie zorientowane na konsumencie
powinno obejmowaé réwniez aspekt ludzkiej kontroli, ktéry uwzglednia wymiar etyczny w  odniesieniu do
wykorzystywania danych.

1.5.  EKES ubolewa, ze dwa lata po wejsciu w zycie RODO nie jest ono odpowiednio egzekwowane, a rozbieznosci nadal
wystepujg. Komisja powinna rozwigzal te kwestie, w tym poprzez motywowanie pafstw czlonkowskich, aby zapewnié
wszystkim osobom w UE mozliwo$¢ korzystania w pelni z przystugujacych im praw.

1.6.  EKES jest zdania, zZe urzeczywistnienie jednolitego rynku jest zasadniczym priorytetem dla funkcjonowania
wspolnych przestrzeni danych.

(") https:/[ec.europa.eufinfo/sites/info/files/communication-european-strategy-data-19feb2020_en.pdf, s. 20.


https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/communication-european-strategy-data-19feb2020_en.pdf

11.12.2020 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej C 429/291

1.7.  Biorac pod uwage wrazliwo$¢ wymienianych danych, EKES nalega na potrzebe zagwarantowania zabezpieczen
prywatnosci danych oséb fizycznych za pomocg mechanizméw zgody, kontroli, sankgji i nadzoru oraz do zapewnienia, by
dane byly anonimizowane (i by nie mogly zosta¢ poddane deanonimizacji).

1.8.  EKES zaleca, aby Komisja okreslila w strategii opcje zalecang w odniesieniu do pojecia whasnosci danych. Trwajace
debaty prawne budza obecnie niepewno$¢ obywateli w zakresie okreslania wymagan, jakie moga zglaszac.

1.9.  EKES opowiada si¢ za silniejszym dialogiem ze spoleczefistwem obywatelskim i przypomina o potrzebie
zapewnienia MSP ja$niejszych wytycznych dotyczacych mechanizméw wymiany danych, poniewaz oba te aspekty beda
kluczem do szerokiego uczestnictwa w przestrzeniach danych.

1.10.  EKES przypomina, ze jednolity rynek danych powinien zapewnia¢, by dane osobowe nie podlegaly tym samym
zasadom, ktore dotycza towaréw i ustug, tj. aby stopniowo nie stawaly si¢ postrzegane jako dane nicosobowe (3).

1.11.  Komisja powinna zapewni¢, aby ramy prawne umozliwialy réwny dostep do danych wszystkim przedsigbior-
stwom, duzym i malym, i uwzglednialy sile rynkowa dominujacych platform. Ogoélnie rzecz biorac, Komisja powinna
przedstawi¢ ja$niejszy i bardziej konkretny wniosek dotyczacy kontroli przestrzeni danych i zarzadzania nimi, w tym
sposobu, w jaki zainteresowane strony beda wymienia¢ sie danymi.

1.12.  EKES podkresla, ze zasadnicze znaczenie ma zajecie si¢ wplywem spersonalizowanych produktéw na osoby
fizyczne (np. dyskryminacja), a takze skutkami, jakie niesie dla przedsi¢biorstw udostgpnianie danych. Ramy prawne
powinny wspieraé wysokie standardy bezpieczefistwa i praw wlasnosci intelektualnej. Dane pochodne powinny by¢
chronione i nie powinny podlegaé obowigzkowemu dostepowi i przekazywaniu.

1.13.  EKES podkresla pilng potrzebe rozwijania umiejetnosci cyfrowych oraz alfabetyzmu cyfrowego poprzez
ksztalcenie i szkolenie, w tym w oparciu o ramy kompetencji cyfrowych i zachgcanie paistw cztonkowskich do rozwoju
ksztalcenia ustawicznego na wszystkich poziomach edukacji w obszarze umiejetnoici, ktére beda najbardziej
poszukiwane (°). Dzigki temu obywatele stang si¢ jednostkami obeznanymi z kwestiami zwigzanymi z danymi, z wigksza
Swiadomosciag w zakresie swoich danych i kontrola nad nimi, korzystajgcymi z technologii duzych zbioréw danych
i zarzadzajacymi danymi, a takze bedg rozumieé swoje srodowisko cyfrowe i zwigzane z nim ryzyko (np. personalizacja) ().

1.14.  EKES zachg¢ca Komisje do wyjasnienia i wzmocnienia roli wlasciwych organéw, organizacji konsumenckich
i niezaleznych podmiotéw, co ma istotne znaczenie w zarzgdzaniu inicjatywami sektorowymi oraz w zapewnieniu
dzialania przedsigbiorstw zgodnie z przepisami oraz wskazowek, porad i szkolen dla uzytkownikéw.

2. Uwagi ogolne: Wlasciwa strategia w zakresie danych

2.1.  EKES popiera nacisk kladziony przez Komisj¢ na dane, ktore majg kluczowe znaczenie dla Zycia i dzialalnosci
gospodarczej jednostek. Transformacja cyfrowa i usprawnienia technologiczne zwigkszyly zakres i czgstotliwosé
generowania danych oraz ulatwily ich przechowywanie, przetwarzanie, analize i przekazywanie. Uslugi oparte na danych
zwigkszaja wygode klientéw i odpowiadaja ich oczekiwaniom oraz usprawniajg istniejace procesy przemystowe.

2.2.  EKES podziela poglad, ze innowacje oparte na danych sa wazng sila napedowa europejskiego wzrostu
gospodarczego i konkurencyjnosci, a ich role ogranicza brak dostepnosci danych przemystowych i danych uzytkownikow
w UE. EKES popiera propozycje Komisji, by zaja¢ si¢ ta kwestig i poprawi¢ migdzysektorowe wykorzystywanie danych,
wymiang¢ danych oraz dostep do nich poprzez stworzenie wspdlnych przestrzeni danych w Scislej zgodnosci z normami
RODO, ze wspdlnym zestawem przepiséw prawnych i norm technicznych oraz za pomoca srodkéw uzupelniajacych.

2.3, EKES uwaza, ze strategia w zakresie danych bedzie miala kluczowe znaczenie we wspieraniu technologicznej
suwerennosci UE, aby zagwarantowa¢ bezpieczna wymiang danych i dostep do nich i zwigkszy¢ kontrole obywateli Europy
nad danymi, ktére ich dotycza, oraz zapewni¢ korzysci osobom fizycznym i przedsigbiorstwom.

2.4, EKES zgadza sig, ze sektorowe podejscie do dostgpu do danych jest najodpowiedniejsze, aby znalezé konkretne
rozwigzania umozliwiajgce radzenie sobie ze specyficznymi cechami poszczegdlnych sektoréw i zwalczanie niedo-
skonatosci rynku, i zapewni jednoczesnie najsilniejsze zabezpieczenia w zakresie ochrony konsumentéw (°).

—
-

Dz.U. C 14 z 15.1.2020, s. 122.

() Zob. przypis 2.

() Chociaz osoby te sg coraz bardziej Swiadome swoich praw, nadal trudno jest im dowiedzie¢ si¢, w jaki sposéb dane, ktdre ich
dotycza, s3 wykorzystywane i udostgpniane przez rézne organizacje — 81 % Europejczykdéw uwaza, ze nie ma zadnej kontroli nad
swoimi danymi lub ma nad nimi tylko czeSciowa kontrole. Zobacz Eurobarometr (czerwiec 2019 r), https:/[ec.europa.cu/
commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/survey/getsurveydetail instruments/special [surveyky/2222.

() Zob. https:|[ec.curopa.eu/info/sites/info/files/communication-europe-moment-repair-prepare-next-generation.pdf (s. 9-10).
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2.5.  EKES podziela niepokoje Komisji, ze zdolno$¢ UE do wykorzystywania i udostgpniania danych jest ograniczona
powaznymi problemami interoperacyjnoici systeméw informatycznych. Kryzys zwigzany z COVID-19 uwidocznit
potrzebe i przydatno$¢ kompletnego ekosystemu danych, poniewaz dane wykraczajg poza granice poszczegdlnych
sektoréw — w tym opracowania rozwigzafi w zakresie bezpieczenstwa jednostek (np. dane dotyczgce geolokalizacji
i zdrowia) oraz unikania siloséw. W sektorze opieki zdrowotnej naukowcy mogliby wykorzystywaé dane o znaczeniu dla
zdrowia publicznego gromadzone przez rézne sektory, aby przyspieszy¢ opracowywanie lekow i lepiej rozumie¢ choroby.

2.6.  EKES zgadza sie, Ze innowacje oparte na danych sg ograniczane przez luke kompetencyjna, brak pracownikéw
w UE posiadajagcych umiejetnos$¢ korzystania z danych i niski poziom umiejetnosci cyfrowych. EKES z zadowoleniem
przyjmuje cel strategii polegajacy na stworzeniu ,wspdlnej europejskiej przestrzeni danych dotyczacych umiejetnosci”
i zblizajgca si¢ aktualizacje komisyjnego Planu dzialania w dziedzinie edukacji cyfrowej.

3. Opracowanie unijnych ram prawnych dotyczacych danych: uwagi ogélne

EKES zwraca uwage na zasadniczg kwesti¢ etyki w odniesieniu do dalszego rozwoju unijnych ram prawnych dotyczacych
danych. Badanie Ethics of Big Data (°), zlecone przez EKES w 2016 r., odnosi si¢ do tej kwestii poprzez analiz¢ potrzeby
prywatno$ci i samostanowienia obywateli z kilku perspektyw: $wiadomosci, kontroli, zaufania, wlasnosci, nadzoru
i bezpieczenstwa, tozsamosci cyfrowej, dostosowanej rzeczywistosci, deanonimizacji, przepasci cyfrowej i prywatnosci.
EKES zaleca uznanie ich za zasady przewodnie kazdej polityki.

3.1. Normy ochrony danych

3.1.1.  EKES wzywa Komisje¢ do podkreslenia, ze dane powinny pozostaé pod kontrolg oséb fizycznych, poniewaz
gromadzenie i udostgpnianie danych ma wplyw na ich prywatno$¢ i rownosé. Migdzysektorowe wykorzystywanie danych
pozwala przedsigbiorstwom na zasilenie i usprawnienie istniejacych procesow, skuteczniejsze dostarczanie informacji oraz
dostarczanie konsumentom nowych, spersonalizowanych produktéw i do$wiadczen. Dane uzytkownikéw zapewniaja
w szczegdlnosci informacje o istotnych cechach, potrzebach i zachowaniach, ktére nie sg zbierane przy uzyciu danych
zanonimizowanych, i przynosza pozytywne efekty naczyn polaczonych znacznie wykraczajace poza sektor, w ktérym dane
zostaly pierwotnie wygenerowane. Na przyklad w sektorze finansowym miedzysektorowa wymiana danych moglaby
poprawi¢ analiz¢ ryzyka i prognozy przeplywow Srodkéw pienieznych, rozwiazal problem wykrywania naduzyé
finansowych oraz zwigkszy¢ zdolno$¢ oséb fizycznych do radzenia sobie z nadmiernym zadtuzeniem, wspiera¢ wiaczenie
spoleczne pod wzgledem finansowym i edukacje finansowa. Niemniej jednak dla konsumentéw podatnych na zagrozenia
personalizacja moze wigzac si¢ z ryzykiem, takim jak dyskryminacja, naduzycia i manipulacja.

3.1.2.  Komisja powinna zaja¢ si¢ niewystarczajgcym i fragmentarycznym wdrazaniem RODO, rozbieznymi
interpretacjami prawnymi i brakiem zasobéw organéw ochrony danych. RODO, opracowane w 2012 r., przeglosowane
w 2016 r. i uchwalone w 2018 r., nie jest wystarczajace, aby uwzgledni¢ proponowane ramy. EKES zaleca, by Komisja
odpowiednio zaktualizowata RODO i przeprowadzila oceny skutkdw, poniewaz musi ono wspélgraé z nowym podejsciem
opartym na wspdlnych przestrzeniach danych. EKES wzywa réwniez Komisje, aby zajela si¢ ograniczeniami prawa do
przenoszenia danych okreslonymi w RODO. Zostaly one opracowane, gdy zmiana dostawcy ustug byla jednorazowa,
natomiast obecnie dane wykorzystuje si¢ wiclokrotnie i s3 one uzyteczne w czasie rzeczywistym.

3.1.3.  Chociaz EKES uwaza, ze zaproponowane narzedzia moglyby poméc obywatelom podejmowaé decyzje ,0 tym,
w jaki spos6b wykorzystuje si¢ ich dane” (’), aby zmniejszy¢ niepewno$¢ prawna, Komisja powinna zdefiniowad w strategii
zalecang przez siebie koncepcje wlasnosci danych w celu ogdlnego wyjasnienia, kto jest wlascicielem danych i, na przyklad,
co dzieje si¢ z tymi danymi w przypadkach, gdy sa generowane przez domowe urzadzenia internetu rzeczy.

3.1.3.1.  Istnieje réznica, ktdrg nalezy wyjasni¢, migdzy prawami osob fizycznych zwigzanymi z danymi a wlasnoscig
danych.

3.1.4. Biorgc pod uwage fakt, ze udostepnianie danych w celu korzystania z bezplatnych ustug jest forma platnosci,
EKES wzywa Komisj¢ do okreslenia, do jakich tresci lub kryteriéw odnosi si¢, gdy odwoluje si¢ do interesu publicznego”,
oraz do okrelenia, jaki jest jej cel w tym obszarze. Komitet zaleca réwniez, aby Komisja przedstawila definicje
przekazywania danych bez bezposredniej nagrody (lub ,bezinteresownosci danych”) oraz aby zapewnila odpowiednie
srodki zapobiegajace uchylaniu si¢ przez podmioty gromadzace dane od swoich obowiazkéw.

=

Zob. Badanie EKES-u: The ethics of Big Data: Balancing economic benefits and ethical questions of Big Data in the EU policy context (2017 r.).
Narzedzia takie jak instrumenty zarzadzania zgoda, aplikacje do zarzadzania danymi osobowymi, w tym w pehni
zdecentralizowane rozwigzania” s odpowiednimi instrumentami. https:/[ec.europa.eu/info/sites/info/files/communication-euro-
pean-strategy-data-19feb2020_en.pdf, s. 10.

——
-
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3.2. Odpowiedzialne ramy wymiany danych

3.2.1. Komisja powinna doprecyzowal, w jaki sposob zamierza udziela¢ wskazéwek osobom fizycznym, aby
zrozumialy, jak dzialaja ,przestrzenie danych osobowych”. Bez tej swiadomosci prawo oséb do dostepu do tych przestrzeni
bedzie bez znaczenia, a realizacja wniosku bedzie pozbawiona skutecznosci i podwazy cele, ktére strategia ma promowac.

3.2.2.  UE zauwazyla potrzebe wprowadzenia prawa do wymiany danych i ustanowila praktyczne mechanizmy
w ramach poszczegdlnych inicjatyw sektorowych, np. w odniesieniu do dostawcéw ustug przetwarzania danych (FFDR (%))
i danych przechowywanych na rachunkach platniczych (PSD2 (°)). Poza kilkoma szczegélnymi przypadkami, osoby
fizyczne (uzytkownicy danych, konsumenci, obywatele) nie maja jednak umiejetnosci, kompetencji ani narzedzi, by zadaé
dostgpu do swoich danych osobowych i nicosobowych, ani by je fatwo i skutecznie udostepniac.

3.2.3.  Aby wzmocni¢ przenoszenie danych przez zastosowanie ,surowszych wymogéw dotyczacych interfejsow
umozliwiajacych dostep do danych w czasie rzeczywistym”, zagwarantowacl przestrzenie danych osobowych i zapewni¢, by
dostawcy dzialali jako ,neutralni posrednicy” (*°), EKES zwraca uwage Komisji na przypadki wykorzystania bezpiecznych
mechanizméw wymiany, takich jak systemy osobistej identyfikacji cyfrowej, ktére moglyby zostaé wdrozone przez
prywatne i publiczne organizacje oraz rozbudowane w celu przyspieszenia miedzysektorowej wymiany danych. Aplikacje
zapewniajgce tozsamos$¢ elektroniczng w sektorze finansowym, takie jak Itsme (mobilna tozsamo$é do celéw transakeji
cyfrowych), stanowia przyklady skutecznego i obustronnie korzystnego stosowania tych mechanizméw, w tym miedzy
bankami i operatorami telefonii komérkowej. Tworzg znaczng warto$¢ dla przedsigbiorstw (oszczednosci kosztéw, wzrost
sprzedazy, ograniczenie oszustw i kradziezy tozsamosci), zapewniaja wigkszy wybor, chronia prywatnosé¢ uzytkownikéw,
zwigkszaja zaufanie konsumentéw, zapewniajg osobom fizycznym silne $rodki uwierzytelniania i narzedzia do zarzadzania
przystugujagcymi im prawami oraz do sprawowania kontroli i umozliwiajg przeprowadzanie bezpiecznych, wygodnych
i efektywnych pod wzgledem czasowym proceséw cyfrowych, takich jak cyfrowy onboarding.

3.2.4.  EKES zwraca uwage Komisji na do$wiadczenia zwigzane z dyrektywg PSD2 (umozliwiajaca dostawcom bedacym
osobami trzecimi wykorzystywanie danych konsumentéw bankéw po uzyskaniu ich zgody na wprowadzanie innowacgji)
oraz inne przypadki uzycia (np. wykorzystywanie danych dotyczacych geolokalizacji i transakeji), ktére moga stanowi¢
inspiracje do stworzenia szerszych ram wymiany danych. Zasady te powinny by¢ stosowane jednakowo we wszystkich
sektorach i w podobnych ramach czasowych, aby zagwarantowaé réwne szanse poszczegblnym uczestnikom rynku.

3.2.5.  UE powinna opiera¢ si¢ na RODO, aby umozliwi¢ miedzysektorowa wymiane danych uzytkownikéw oraz
powiela¢ istniejace inicjatywy w réznych sektorach, by ulatwiaé bezpieczna wymiang danych oraz zapewniaé korzysci dla
0s6b fizycznych i warto$¢ dla przedsigbiorstw. Powinno to zagwarantowaé uzytkownikom koficowym prawo do zadania,
aby ich dostarczone (wprowadzone dane, np. nazwisko, adres) i zaobserwowane dane osobowe (np. geolokalizacja) byly
przekazywane bezposrednio od jednego posiadacza danych do drugiego, w sposéb znormalizowany, z wykorzystaniem
interfejséw programowania aplikacji w czasie rzeczywistym ('!). Na przyklad uzytkownik moze zleci¢ Spotify zapewnienie
serwisowi Deezer dostepu do list odtwarzania, ktérych stuchal. Zagwarantowaloby to przestrzeganie zasad RODO
dotyczacych prywatnosci, umozliwitoby uzytkownikom zachowanie pelnej kontroli nad procesem i wykorzystanie
wartoSci ich danych, a takze zapewniloby rzeczywista skuteczno$é, dynamicznosé, terminowos¢ i przejrzystosé¢ prawa do
przenoszenia danych osobowych, rozszerzajac jednoczesnie te same zasady na niektore dane nieosobowe.

3.2.6.  Zaréwno przedsigbiorstwa, jak i uzytkownicy powinni mie¢ mozliwos¢ bezpiecznego udostgpniania wlasnych
danych - niezaleznie od tego, kto je zebral — oraz wybierania, komu udostepniajg dane i zarzadzania sposobem
wykorzystania udostgpnionych danych.

3.2.7.  System i funkcjonowanie wspélnych przestrzeni danych powinny by¢ takiej jakosci, jak w przypadku rejestru
publicznego; dostawcy danych powinni zapewniaé wysoka jako$¢ samych danych i ciaglo$¢ tej infrastruktury. Tacy
,<administratorzy danych” nie powinni tworzy¢ efektu waskiego gardta w wymianie danych, lecz ja wzmacniad. Jest to klucz
do sprawnego, bezproblemowego zarzadzania danymi i dost¢pnosci danych wysokiej jakosci. EKES uwaza, ze w strategii
nie polozono wystarczajagcego nacisku na jako§¢ danych oraz ze kwestia ta wymaga wyjasnienia. Ponadto EKES zaleca
ustanowienie minimalnego progu zobowigzan w celu zapewnienia jako$ci danych i praw oséb fizycznych w przypadku
wszystkich przedsigbiorstw, niezaleznie od ich wielkosci. Poniewaz zapewnienie jakosci danych moze by¢ kosztowne i nie
wszystkie zainteresowane strony mogg mie¢ dostgp do wymaganych technologii, te kryteria progowe powinny by¢
realistyczne dla wszystkich przedsigbiorstw, w szczegdlnosci dla MSP: moga one napotkaé trudnosci w spelnieniu tych
kryteriow ze wzgledu na ograniczone zasoby i powinny otrzymaé wsparcie, tak aby nie naklada¢ na nie nadmiernych
kosztow (1?).

()  Rozporzadzenie w sprawie ram swobodnego przeptywu danych: https:|/ec.europa.eu/knowledge4policy/publication/regulation-free-
flow-non-personal-data_en.

() Druga dyrektywa w sprawie ustug platniczych: https://ec.europa.eu/info/law/payment-services-psd-2-directive-eu-2015-2366_en.

(") https:/[ec.europa.eufinfosites/info/files/communication-european-strategy-data-19feb2020_en.pdf, s. 20.

(") DzU.C 62z 15.2.2019, s. 238.

(') Zob. przypis 11..
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3.2.8.  Platformy oparte na danych sa najbardziej cenionymi przedsigbiorstwami ze wzgledu na ich strategiczne
znaczenie na rynkach cyfrowych oraz sprawowana przez nie oligopolistyczng kontrolg nad okreslonymi zbiorami danych.
Ograniczony dostep przedsigbiorstw unijnych do danych zaweza jednak zakres, w jakim przedsi¢biorstwa te moga
wykorzystywa¢ dane do wspierania innowacji. Zasada ,zwyciezca bierze wszystko” — charakteryzujgca rynki cyfrowe —
oznacza, ze kilka duzych przedsi¢biorstw znajduje si¢ w centrum internetowych przeptywow danych, ktére dostarczajg im
informacji niedostgpnych dla innych dostawcow. Nawet w przypadkach, w ktérych zasoby danych s3 szerzej
rozpowszechniane, rzadko sa one dostgpne ponad granicami branzowymi, co ogranicza mozliwosci wprowadzania
innowacji migdzysektorowych przez podmioty branzowe i inne. Poniewaz zadna platforma nie jest zobowigzana do
tworzenia puli danych, uzytkownicy korficowi nie sa w stanie laczy¢ i agregowa danych, ktére generuja w réznych
branzach. EKES wzywa Komisj¢ do zbadania, w jaki sposéb mozna poprawi¢ kontrole uzytkownikéw biznesowych i oséb
fizycznych nad ich danymi, traktujac priorytetowo platformy systemowe (gigantéw technologicznych). EKES proponuje
réwniez utworzenie wspieranej przez UE platformy, ktéra centralizowalaby i agregowata wszystkie dostgpne na rynku
unijne dane publiczne dotyczgce przedsigbiorstw pragnacych skorzystaé z takiej ustugi.

3.3. Zarzgdzanie przestrzeniami danych

3.3.1.  EKES proponuje nastepujace kryteria regulujace sektorowe przestrzenie danych. Po pierwsze, interwencja
w formie dostgpu do danych powinna mie¢ na celu przeciwdzialanie niedoskonatosciom rynku prowadzacym do wyzszych
cen konsumpcyjnych, mniejszego wyboru dla konsumentéw i mniejszej innowacyjnosci. Po drugie, dostep do danych musi
sprzyja¢ opracowywaniu innowacji zorientowanych na konsumenta. Po trzecie, operatorzy przetwarzajacy dane osobowe
powinni przestrzegaé wysokich standardow bezpieczenstwa i ochrony danych. Po czwarte, osobom fizycznym nalezy
zaoferowa¢ rozwigzania techniczne stuzace zarzadzaniu i kontroli nad przeplywami danych osobowych. Po pigte, nalezy
umozliwi¢ osobom fizycznym sprzeciw wobec udostgpniania ich danych osobowych oraz zapewni¢ dostep do $rodkéw
zaskarzenia, w przypadku gdy zasady nie sg przestrzegane (EKES popiera zasadg ludzkiej kontroli).

3.3.2.  Nie wszystkie dane powinny by¢ otwarte lub upublicznione. Do danych B2B, B2C, B2G lub Me2B powinny mie¢
zastosowanie inne zasady. Dane pochodne powinny by¢ chronione, a ich udost¢pnianie i przekazywanie nie powinno by¢
obowigzkowe.

3.3.3.  Wymiana danych miedzy przestrzeniami danych bedzie obejmowala mieszane zbiory danych (dane osobowe
i nicosobowe), np. w obszarach opicki zdrowotnej i finanséw. Gromadzenie i wykorzystywanie danych wrazliwych
i osobowych do celéw nadzoru lub lokalizacji powinno wymagaé indywidualnej zgody. Zabezpieczenia powinny
gwarantowad, by polaczenie punktéw danych osobowych (np. informacji finansowych i zdrowotnych) nie prowadzito do
uzaleznienia od jednego dostawcy technologii, naduzy¢ ani dyskryminacji, na przyklad w zakresie dostepu 0séb fizycznych
do zatrudnienia.

3.3.4.  Zainteresowane strony (przedsigbiorstwa i osoby fizyczne) nie maja dostgpu do mechanizméw identyfikacji,
uwierzytelniania i autoryzacji, ktére umozliwiaja przekazywanie danych w sposéb chronigcy prywatnosé, szczegélnie
w stuzbie zdrowia, ani nie posiadajg wystarczajacej wiedzy w tym zakresie, co utrudnia udostgpnianie danych. EKES zaleca
wykorzystanie i wdrozenie wspdlnego zbioru danych dotyczacych opieki zdrowotnej, podobnego do europejskiego
jednolitego formatu elektronicznego.

3.3.5.  Powinno si¢ okresli¢ warunki dostgpu osob trzecich do danych na potrzeby badan i rozwoju. Na przyklad jesli
naukowcy w sektorze opieki zdrowotnej i wydzialy gmin korzystaja z bezplatnych danych, powinno to by¢ regulowane
przez RODO.

3.3.6.  EKES podkresla, ze nie wszystkie przedsi¢biorstwa mogg czerpa¢ korzysci z danych, poniewaz nie wszystkie sg
zdigitalizowane (tj. w tradycyjnych gateziach przemyshu i wiele europejskich MSP), co ma wplyw na réwne warunki
dzialania na jednolitym rynku. Dobrowolne udost¢pnianie jest dobrym, ale niewystarczajacym narzedziem do zapewnienia
réwnego dostepu do danych. Komisja powinna zaja¢ si¢ tym brakiem réwnowagi miedzy przedsigbiorstwami
zdigitalizowanymi i niezdigitalizowanymi oraz mig¢dzy duzymi i matymi przedsigbiorstwami. Strategia UE w zakresie
MSP i strategia przemystowa to dobre punkty wyjscia do podjecia dziatan.

3.3.7.  EKES podkresla, ze pomimo postepéw UE na drodze do konwergencji jednolity rynek cyfrowy wciaz jest daleki
od jednorodnosci: jego zasady sa nadal rozdrobnione. Dlatego skalowanie dzialalnosci przedsigbiorstw jest trudne
i nieefektywne, tak samo jak konkurowanie z ich amerykanskimi i chinskimi odpowiednikami, ktérzy podlegaja
rzeczywiscie jednolitym ramom regulacyjnym i wykupuja swoich unijnych rywali, co widaé na przykladzie przedsigbiorstw
Skype i Booking.com. Zalozyciele unijnych przedsigbiorstw typu start-up przenosza si¢ w koncu do Stanéw
Zjednoczonych lub na bardziej przyjazne dla biznesu rynki, aby korzysta¢ z wigkszych jednolitych rynkéw i wigkszego
kapitatu wysokiego ryzyka. Aby zapewni¢ efektywnos¢, wspdlna infrastruktura obstugujaca przestrzenie danych powinna
réwniez odzwierciedlaé wielojezyczng charakterystyke jednolitego rynku (*3).

(%) DzU.C75z10.3.2017, s. 119.
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3.4. Finansowanie

3.4.1. W strategii przewidziano finansowanie w wysokosci 4-6 mld EUR, w ktére zaréwno panstwa cztonkowskie UE,
jak 1 przemyst powinny wspdlnie inwestowaé. Komisja powinna wyjasni¢, w jaki sposéb zamierza zgromadzi¢ Srodki
finansowe i ustanowi¢ jasne kryteria, aby zagwarantowac i oceni¢ ich sprawiedliwy podzial.

3.4.2.  Aby zapewnié wystarczajace inwestycje prywatne i cigglo$¢ ustug $wiadczonych obecnie na rzecz wielu unijnych
przedsigbiorstw, zdaniem EKES-u konieczne jest zachowanie udziatu zagranicznych dostawcéw w projekcie (zgodnie
z przepisami UE). Kluczowe znaczenie ma takze finansowanie publiczne, np. za posrednictwem programéw ,Horyzont
Europa” i ,Cyfrowa Europa”. Jednak budzet UE bedzie podlegal priorytetowi budzetowemu dotyczacemu odbudowy i zostat
zmniejszony w poréwnaniu z pierwszym wnioskiem Komisji przedstawionym w maju. W szczegdlnosci, chociaz ogdlny
przydzial Srodkéw finansowych na kluczowe strategiczne zdolnosci cyfrowe Europy wzrdst w poréwnaniu z poprzednimi
wieloletnimi ramami finansowymi, budzet programu ,Cyfrowa Europa” zostal zmniejszony z 8,2 mld EUR do
6,76 mld EUR.

3.5. Wypelnienie luki kompetencyjnej

3.5.1.  Kryzys gospodarczy moze doprowadzi¢ do zmian w hierarchii zawoddéw uznawanych za przydatne dla
spolecznosci, ale prawdopodobnie nie zmniejszy zapotrzebowania na umiejetnosci techniczne. Automatyzacja moze
prowadzi¢ do ponownej definicji miejsc pracy i zadan (wymagajacych lepszych umiejetnosci migkkich) oraz raczej do
masowych zmian zawodéw niz do masowego bezrobocia (*4).

3.5.2. W przypadku miejsc pracy zwigzanych z duzymi zbiorami danych najbardziej pozadane s3 nastgpujace
umiejetnosci (%): umiejetnosci analityczne, wizualizacja danych, znajomo$¢ domeny biznesowej i narzedzi duzych zbioréw
danych, programowanie, rozwigzywanie probleméw, strukturalny jezyk zapytan (SQL), eksploracja danych, znajomo$é
technologii, chmura publiczna i chmury hybrydowe oraz praktyczne dos§wiadczenie. Niektére z nich moga by¢ nauczane
w szkolach, a inne muszg by¢ zdobywane i rozwijane przez cale zycie, w ramach podejicia opartego na uczeniu si¢ przez
cale zycie i w kazdych okolicznosciach poprzez ciagle, pozaformalne i nieformalne uczenie sig (*°).

3.5.3.  Aby wykorzystal te szansg, jako ze ksztalcenie pozostaje w kompetencji krajowej, EKES wzywa Komisje do
zachecania panstw czlonkowskich do prowadzenia bardziej zdecydowanej polityki na rzecz poprawy umiejetnosci
cyfrowych, zajecia si¢ luka kompetencyjng w zakresie umiejetnosci korzystania z danych oraz koncentracja tych
umiejetnosci, tak by rozwiaza¢ problem nieréwnosci w calej UE oraz ograniczy¢ utrate know-how.

3.5.4.  UE powinna doglebnie przeorganizowa¢ programy szkolen i ksztalcenia. Zbyt czesto przedmioty STEM (/) nie sg
wystarczajagco uwzgledniane w programach nauczania na wszystkich poziomach ksztalcenia. Wplywa to w szczeg6lnosci
na kobiety, na co Komisja nie polozyla nacisku pomimo zalecen przewodniczacej Komisji w sprawie réwnouprawnienia
plci (*8). W tym obszarze EKES uznaje ramy kompetencji cyfrowych dla obywateli (') za przydatne narzedzie, ktdre nalezy
szerzej promowacé i wdrazaé. Wzywamy Komisje do zachecania pafistw cztonkowskich, by w sposéb proaktywny tworzyly
i przyspieszaly inicjatywy realizowane w tych ramach.

3.5.5. EKES sugeruje, aby Komisja wzmocnila rol¢ organizacji konsumenckich zajmujacych si¢ szkoleniem
uzytkownikéw, edukacja i zapewnianiem niezaleznych porad dotyczgcych narzedzi, z ktérych moga korzystaé obywatele
(np. w celu uzyskania informacji na temat wykorzystywania i udostepniania danych, podmiotu posiadajacego dane,
sposobu odwolywania si¢ i skladania skarg). W celu rozwijania umiejetnosci cyfrowych, inicjatywy takie jak fifiski kurs
online ,Elements of Al [Elementy SI]” (obecnie dostgpny dla wszystkich, za darmo, we wszystkich jezykach UE) moglyby
zosta¢ rozbudowane, aby obejmowaé réznorodne moduly edukacyjne.

Bruksela, dnia 18 wrzes$nia 2020 r.

Luca JAHIER
Przewodniczgcy
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego

(") W zamian za kazde miejsce pracy utracone w przysztosci w wyniku transformacji cyfrowej mozna by stworzy¢ 3,7 nowych miejsc
pracy. Zob. https://www.agoria.be/en/Agoria-Without-a-suitable-policy-there-will-be-584-000-unfilled-vacancies-in-2030;
https:/[newsroom.ibm.com/2019-10-30-MIT-IBM-Watson-Al-Lab-Releases-Groundbreaking-Research-on-Al-and-the-Future-of-
Work; zob. opinia EKES-u TEN/705 (zob. s. 77 niniejszego Dziennika Urzedowego), Dz.U. C 13 z 15.1.2016, s. 161.

(") Utkarsh Singh, Top 10 In-Demand Big Data Skills To Land ,Big” Data Jobs in 2020 (blog upGrad, 24 grudnia 2019 r.),

https:/[www.upgrad.com/blog/big-data-skills/.

(") Zob. przypis 2.

(") Nauki przyrodnicze, technologia, inZynieria i matematyka.

("®)  Opinia EKES-u TEN/705 (zob. s. 77 niniejszego Dziennika Urzedowego).

(") EU Science Hub, DigComp: Digital Competence Framework for Citizens (Komisja Europejska), https://ec.europa.eufjrc/en/digcomp.
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